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contacto para evitar la carga electrostática.
• Utilice únicamente cartuchos originales. No intente rellenar 

los cartuchos. El uso de cartuchos no originales puede causar 
problemas técnicos en el dispositivo o daños a la salud del 
usuario.

• Se debe supervisar a los niños para asegurarse de que no 
jueguen con el aparato.

• El dispositivo contiene una batería que no se puede 
reemplazar.

• Cuando recargue la batería, use solo con la unidad de 
suministro ICP06C-050-1000B.

• No cargue nunca el dispositivo si está dañado (por ejemplo, 
grietas en la carcasa). Una batería dañada puede explotar o 
provocar un incendio.

• No cargue ni utilice el aparato cerca de recipientes llenos de 
agua.

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de quemaduras, electrocución, 
incendio o lesiones a las personas:
• Se necesita supervisión de cerca cuando este aparato sea 

usado por niños o se use cerca de niños o personas con 
ciertas discapacidades.

• Use este aparato solo para su uso previsto según se describe 
en este manual. No use accesorios no recomendados por el 
fabricante.

• Nunca opere este aparato si su enchufe o cable están 
dañados, si no funciona correctamente o si se ha caído, está 
dañado o ha caído en agua.

• Utilice y almacene el dispositivo y los cartuchos solo 
a temperaturas entre 32 °F y 104 °F (0 °C y 40 °C). Se 
recomiendan 77 °F (25°C)  Evite la exposición prolongada a la 
luz solar directa y guarde el dispositivo y los cartuchos en la 
bolsa de transporte suministrada.

• No utilice el dispositivo cerca de fuentes de ignición como 
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llamas, cigarrillos encendidos y superficies calientes. El 
líquido rociado podría inflamarse.

• Cuando utilice el aparato, mantenga una distancia de unos 
2,2 yd (2 m) con respecto a dispositivos eléctricos para evitar 
perturbaciones causadas por la electrostática. 

• No utilice el dispositivo en aviones u hospitales.
• Asegúrese de no rociar objetos o personas accidentalmente. Si 

es posible, mantenga una distancia de unos 2,2 yd (2 m). Cubra 
los suelos/las superficies sensibles (por ejemplo, con una toalla 
de baño).

• Mantenga el dispositivo en un lugar seguro fuera del alcance 
de los niños menores de 8 años. 

• Apague el dispositivo inmediatamente si se produce un 
funcionamiento erróneo.

• El dispositivo no debe abrirse de forma independiente para 
realizar reparaciones. Contacte con el servicio de atención 
al cliente.

• Limpie el campo de boquillas regularmente. Si las boquillas 
están obstruidas, el líquido puede salir del dispositivo y 
provocar un funcionamiento erróneo.

• Limpie el dispositivo únicamente cuando esté apagado y no 
esté cargando. Limpie la superficie del dispositivo únicamente 
con un paño húmedo y jabón suave. 

• Apague el dispositivo antes de limpiar un campo de boquillas 
obstruido. No utilice objetos afilados para la limpieza.
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Significado de vibraciones

2x

Vibrar dos veces
Como respuesta positiva (por ejemplo, una conexión 
Bluetooth correcta), el dispositivo vibra dos veces.

3x

Vibrar tres veces
En caso de error (por ejemplo, cartucho vacío), el 
dispositivo vibra tres veces.

2 min

Vibración permanente
Un cartucho se ha extraído con el dispositivo IONIQ 
ONE encendido. Vuelva a insertar inmediatamente 
el cartucho extraído y apague el dispositivo IONIQ 
ONE antes de volver a cambiar el cartucho. El líquido 
residual que aún contiene el dispositivo IONIQ ONE se 
bombea hacia fuera al cabo de poco tiempo y provoca 
la contaminación del cartucho recién insertado o del 
entorno. Los cartuchos contaminados ya no se pueden 
utilizar.
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Problema Posible solución
El cartucho no se 
detecta

• El cartucho no está bien colocado, enrósquelo 
hasta el tope.

• El cartucho no es original o ha sido recargado (  
parpadea), utilice únicamente cartuchos originales 
IONIQ.

El cartucho no se 
detecta

• El cartucho retirado con el dispositivo encendido y 
se ha cambiado por uno de otro tipo (  parpadea), 
vuelva a insertar el cartucho original y apague el 
dispositivo antes de cambiar el cartucho de nuevo.

• IONIQ ONE defectuoso (todos los indicadores 
parpadean continuamente), póngase en contacto 
con el servicio de atención al cliente.

• Cartucho defectuoso/contaminado, utilice otro 
cartucho.

Aplicación 
irregular/
con huecos

• Aplicación incorrecta (por ejemplo, distancia, 
velocidad, etc. erróneas), observe las instrucciones 
del capítulo «Consejos».

• La superficie ya no es uniforme, no frote el líquido 
con la mano después de la aplicación.

• Campo de boquillas sucio, limpie el campo de 
boquillas.

La aplicación 
no fue uniforme 
(manchas blancas 
en la piel)

• Exceso de humedad en la piel, el campo de 
boquillas o el dispositivo. Seque bien la piel, el 
campo de boquillas, la zona detrás de este y el 
dispositivo antes de una nueva aplicación.

Campo de 
boquillas
con fugas

• El campo de boquillas no está bien colocado, 
encaje el campo de boquillas completamente 
(véase el capítulo «Limpieza y cuidado»).

• Campo de boquillas dañado.
IONIQ ONE 
no funciona 
correctamente

• Mantenga accionado el interruptor de encendido/
apagado durante más de 10 segundos para reiniciar 
el dispositivo.

Si estos consejos no le ayudan a solucionar el problema, póngase en contacto 
con nuestro servicio de atención al cliente en www.ioniqskin-us.com o a través 
de los datos de contacto que aparecen en la última página de este manual de 
instrucciones.
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Este producto, fabricado por la IONIQ, está garantizado contra defectos de materiales y 
de mano de obra por dos años a partir de la fecha de compra siempre y cuando se utilice 
de acuerdo con las recomendaciones e intrucciones impresas de Wagner.  Esta garantía 
no cubre daños ocasionados por el uso incorrecto, accidentes, negligencia por parte del 
usario o el desgaste normal.  Esta garantía no cubre cualquier defecto o daño ocasionado 
por el servicio o las reparaciones llevadas a cabo fuera de un IONIQ.

CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA RFERENTE AL POTENCIAL COMERCIAL O 
ADAPTABILIDAD PARA UN USO PARTICULAR SE LIMITA A DOS AÑOS A PARTIR DE LA 
FECHA DE COMPRA.  IONIQ EN NINGÚN CASO SERÁ RESPONSABLE DE CUALQUIER 
DAÑO DIRECTO O INDIRECTO DE CUALQUIER TIPO, YA SEA POR VIOLACIÓN DE 
ESTA GARANTÍA O CUALQUIER OTRA RAZÓN.  ESTA GARANTÍA NO SE APLICA A LOS 
ACCESORIOS.

ESTE PRODUCTO ESTÁ DISEÑADO PARA SER UTILIZADO EN EL HOGAR ÚNICAMENTE.  
SI SE UTILIZA PARA PROPÓSITOS COMERCIALES O DE ALQUILER, ESTÁ GARANTÍA ES 
VÁLIDA ÚNICAMENTE DURANTE 30 DÍAS A PARTIR DE LA FECHA DE COMPRA.

Si cualquier producto presenta defectos de materiales o de mano de obra durante el 
período de garantía, devuélvalo junto con la factura de compra y transporte prepagado a 
IONIQ.  IONIQ reparará o reemplazará el producto (a la opción de IONIQ) y lo regresará a 
usted mediante flete prepagado.

ALGUNOS ESTADOS, DEPARTAMENTOS O PROVINCIAS NO PERMITEN LIMITACIONES 
EN CUANTO AL PERÍODO DE VALIDEZ DE UNA GARANTÍA IMPLÍCITA NI LA EXCLUSIÓN 
DE DAÑOS DIRECTOS O INDIRECTOS.  POR LA TANTO, LA LIMITACIÓN Y LA EXCLUSIÓN 
ANTERIOR PUEDEN NO APLICARSE A USTED.  ESTA GARANTÍA LE OTORGA DERECHOS 
LEGALES ESPECÍFICOS Y USTED TAMBIÉN PUEDE TENER OTROS DERECHOS QUE 
VARÍAN DE UNA LOCALIDAD A OTRA.

Para obtener ayuda con su pulverizador IONIQ ONE, comuníquese con nuestro equipo 
de Servicio al Cliente por teléfono al 833-IONIQUS; correo electrónico: productsupport@
ioniqskin-us.com; o puede encontrar soporte en nuestro sitio web www.ioniqskin-us.
com.

Garantía limitada10






